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Pestome: PaszHoobpasuemo om  ¢yHkuuu u
gelHOoCmume 3a msAxHama peaausauus, koumo
ce BkaouBam B ynpaBaeHuemo Ha yoBewkume
pecypcu, MHO20 yecmo ce npegcmaBam kamo
MexaHudeH CObop om CaMOCMOSMEAHU MeXHU-
ku 3a pewaBaHe Ha npobaremMume C nepcoHana
B opeaHuzauusma. To3u nogxog noguepmaBa
aBmoHOMHOMO 3HaueHue Ha gelHoCcmume u
€ npuuuHa 3a omcbcmBue Ha UHMezpauuA Ha
ynpaBaeHuemo Ha uoBewkume pecypcu ¢ 6us-
Hec ynpaBaeHuemo, pecnekmuBHO Ha cmpame-
2uama 3a pa3Bumue Ha uoBewkume pecypcu ¢
6u3Hec cmpamezusma. AxmepHamuBeH e nog-
X0gbm 3a ugeHmuduuupaHe Ha ynpaBaeHuemo
Ha uoBewkume pecypcu kamo cucmema om
enemeHmu  (dyHkuuu) u Bpbsku mexkgy msx;
kamo npouec Ha BzaumogelicmBue Ha xopama
u ekunume npu u3nbAHeHuUe Ha Bu3HeC ueaume
Ha opzaHu3auuama.

Cmamusma cbgbpyka aHaAu3 Ha pesyrmamu om
uscnegBaHe Ha CbCmosHUEMO Ha cucmemama 3a
ynpaBaeHue Ha uoBewkume pecypcu (YYP), npo-
BegeHo om aBmopume B nepuoga 2008-2009 2.
MpunokeH e uHmMezpupaH nogxog, upes kolimo
ca oueHeHu ¢yHkuuume, ocHoBHume geu-
Hocmu, kamo Bpb3ku u omHoweHus nNpu mMsx-
HOMO peaAusupaHe, U NPUAA2AHEMO Ha HayuHu
nogxogu, memogu, cpegcmBa Ha BvagetcmBue B
npakmukama Ha 6bAzapcku op2aHuzauuu.

KarouoBu gymu: cucmema 3a ynpaBaeHue
Ha uoBewkume pecypcu, cucmemeH nogxog,
npoueceH nogxog, cybekmu Ha YYP, dyHkuuu,
gelHoCMuU.

JEL: 015.

Y6og

ucmeMHUsM Nogxog npu ynpaBaeHuemo

Ha uoBewkume pecypcu gaBa anmepHa-

muBHa 2aegHa mouka 3a ussacHABaHe Ha
cmpykmypama Ha cucmemama, 3a paskpuBaHe
Ha Bpbskume c BbHwWHama cpega, 3a onpege-
AfiHE Ha HauuHa Ha ¢yHKkuUuOHUpaHe Ha op2aHu-
3auusama 3a nocmuzaHe Ha HabeAas3aHama UeA.
To3u aHaAu3 uma cbwecmBeHo 3HaueHue 3a
npakmukama. Tol nognomaza exkegHeBHama
paboma Ha MeHugXkbpume 3a:

® onpegeasHe Ha NPUUYUHHO-cAegcmBeHu-
me Bpb3ku mexkgy BugoBeme gelHocmu B
cucmemama Ha ynpaBaeHue Ha uoBewkume
pecypcu;

e ocuzypaBaHe Ha koHmakmume U c BbHW-
Hama u BbB BbmpewHama cpega;

® npuAazaHe Ha onpegeAeHU Nogxogu, Me-
mogu u mexHuku 3a ynpaBaeHue Ha xopama.

CucmemHuam nogxog gaBa uHCcmpymeHma-
puym 3a omuyumaHe Ha Bbv3geucmBuemo Ha
egHa om dyHkuuume Bbpxy ocmaHaaume B
cucmemama npu BsemaHemo Ha ynpaBaeHcku
peweHus (oueHkama Bb3gelicmBa Bbpxy 06y-
ueHuemo, kapuepama, pasmepa Ha Bb3Ha-
2pakgeHuemo u gp.).



Cmamuu

Cucmemama 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume
pecypcu BkatouBa Bcuuku ¢pyHkuuu, cBbp3sa-
HU ¢ ynpaBaeHuemo Ha me3u pecypcu, B3a-
umogeticmBusma mexkgy max, omHoweHus-
ma cbC cpegama, HauuHUMe Ha op2aHu3auus
Ha mpyga 3a nocmuzaHe Ha BGusHec ueanume
Ha opzaHu3auuama u npuaokumusa uHcmpy-
MeHmapuymMm om nogxogu, npuHuunu, mMe-
mogu u mexHuku [4].

Mpu aHaAau3a Ha cucmemama 3a ynpaBaeHue Ha
uoBewkume pecypcu e uerecbobpasHO npunaza-
HEMO U Ha npoueceH nogxog B gonbAHeHue kbMm
cucmemMHus nogxog, mbl kamo Bcaka dyHkuus
npegcmaBasBa cpepa Ha geticmBue om onpe-
geneH ynpaBaeHcku npouec, a cucmemama Ha
ynpaBaeHue Ha konkpemHus obekm (uoBewku-
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me pecypcu) — moBa e cbBkynHocmma om ¢yHk-
uuu, cBup3aHu B eguH ynpaBaercku uukoba'. Taka
ce popmupa UHMeEpUpPaH NOgxog npu uscregBa-
He Ha dyHkuuume Ha cucmemama 3a ynpaBaeHue
Ha uvoBewkume pecypcu, kolimo e npunoxkeH B
HacmosAwemo uscregBaHe.

Bbv3npuemama om aBmopume memoguka 3a
¢dyHkuuoHaneH aHaau3 Ha cucmemama 3a YYP ce
ocHoBaBa Ha Hsakoako ocHOBHU me3u u Bb3npu-
emu mMmogeAu.

1. OcobeHocmma Ha cucmemama 3a ynpaBne-
Hue Ha uoBewkume pecypcu ce cbcmou BbB
BxogHume u u3xogHu napamempu — moBa ca uo-
Bewkume pecypcu. Ha Bxoga mesu pecypcu no-
cmbnBam cbc cBoume 3HaHUA, YMeHUs, Hazaacu
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Queypa 1. Bpwsku u B3aumogeiicmbus mexkgy ocnobuume getinocmu 6 cucmemama 3a ynpabienue Ha 4o-

Bewkume pecypcu

1 XapuszaroBa, M. u gp. MeHugkmbHm. LieHHocmu, komyHukauuu, npomsHa, YW, CmonancmBo”, YHCC, 2006, c. 115.
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u momuBauus 3a ycnewHa peaauszauus B coom-
BemHama opzaHu3zauus. Ha u3xoga — uoBewku-
me pecypcu ce gedpuHupam c HoBume npomeHu
B koauuecmBerume u kauecmBeHume um xapak-
mepucmuku u HUBomo Ha msxHomo mpygoBo
npegcmaBsare. lNpomsaHa ce HabaogaBa u no
omHoweHue Ha noBegeHue, Ha UgHHOCMU, Ha
pa3Bumue u npomouuu, napareaHo ¢ pa3Bumu-
emo U NpoMsHama Ha opzaHusauusma. B mosu
acnekm Ha u3cregBaHe u3xogbm Ha cucmemama
3a ynpaBaeHue Ha uoBewkume pecypcu BkarouBa
Mukc om pasHoobpasHu komnoHeHmu, koumo
ca obekm Ha aHaAu3 npu onpegensHe Ha edek-
muBHocmma om ¢yHkuyuoHupaHemo U.

2. OyHkuuume Ha cucmemama 3a ynpaBaeHue
Ha uoBewkume pecypcu BkawouBam: aHaau3 u
npoekmupaHe Ha gAbkHOCMU, NAAHUPaHe Ha
uoBewkume pecypcu, HabupaHe u nogbop,
npeueHsaBaHe Ha uoBewkume pecypcu, Bb3Ha-
2pakgeHue, obyueHue u kapuepHo paszBumue,
mMomuBauus, ocu2ypsaBaHe Ha 3gpaBocroBHu u
6e3onacHu ycroBus Ha mpyga u ycbBbpuweHcm-
BaHe Ha mpygoBume omuoweHus (dpuzypa 1).
Bcaka oyHkuus ce peanusupa upe3 cbomBemHu
geliHOCMU.

Lleanma Ha uscregBaHemo e ga paskpuem nomen-
uuana 3a ycbBbpuweHncmBaHe Ha ynpaBaeHuemo
Ha uoBewkume pecypcu B npuaazaHemo Ha cuc-
meMeH nogxog kem ynpaBaeHckume dyHkuuu.

3agauume, koumo pewaBawme, ca:

1. Aa npegcmaBum akmyanHu gaHHU 3a npuAo-
»keHuemo Ha cucmemama om ¢yHkuuu no YYP B
6brcapckume opzaHu3auuu.

2. Aa aHaau3upame me3u gaHHU Om 2AegHa
mouka Ha nocmaBeHama uen.

3. Aa u3Begem npakmuuecku npunroxkumu uzBo-
gu u npenopbku 3a ycbBbpweHcmBaHe Ha npo-
ueca Ha YYP.

lpynupaHemo Ha me3u ¢yHkuuu B cucmemama
3a ynpaBaeHue Ha uoBewkume pecypcu e Ha-
npaBeHo om cbobpakeHus 3a UHMeEpUPaHe Ha

pasAuuHu acnekmu om geliHocmume npu ynpa-
BreHuemo um om 2negHa mouka Ha meopusma
u npakmukama u BbzgelicmBusma um Bbpxy pe-
3yamamHocmma u ygoBaemBopeHocmma Ha xo-
pama. FpynupaHemo modke ga o6xBaHe u gpyau
¢dyHkuuu, kamo momuBauusma, komyHukauus-
ma, augepcmBomo npu ynpaBaeHuemo Ha xopa-
ma, mum GuAguH2a.

1. 06x6am na uszcaegBanemo

apakmepucmukama Ha pa3zauuHume byHkuuu
Xe uscnegBaHa cnopeg Buga u ocHoBHUmMe ak-
ueHmu Ha Bpb3kume u omHoweHusmMa npu Hel-
HOMO peaAusupaHe U NPUAazaHeMo Ha cneuuduu-
HU nogxogu, Memogu, cpegcmBa Ha BvagelcmBue
u msaxHomo npuaokeHue B konkpemHama opea-
Hu3auua. M3cegBaru ca 192 opeaHusauuu ¢ pas-
AUUHa 20AeMUHa U cdepa Ha geliHocm.

Cnopeg 20neMUHamMa Ha npegnpusmuemo a-
kemupaHume ca pasnpegeneHu kakmo cregBa:

ToAEMUHA Ha op2aHu3auusma
QOupma Manka | CpegHa | Tonama | O6wo
Bpol 32 75 85 192
MpoueHm 17 % | 39 % | 44 % | 100 %

O6xBambm Ha u3cregBaHemo ompassBa agek-
BamHo Haauuuemo Ha gobpe cmpykmypupaHo
U ueneHacodeHo ynpaBaeHue Ha uoBewkume
pecypcu, B koemo ca geduHupaHu omgeaHume
oyHkuuu, uma ycmaHoBeHu npakmuku u ca us-
2pageHu cbomBemHume opzaHu3auUOHHU cmpyk-
mypu 3a moBa (gupekuyuu, omgeau uau omgeAHu
cneuuaaucmu no YYP). PaszbpHamu cucmemu
3a YYP cbwecmByBam npegumHo B 20nemume
op2aHu3auuu, koumo cbcmaBasBam 44 % om
uscregBaHume.

OmHocumenHo paBHOMepHO e pasnpegeneHue-
mo Ha aHkemupaHume no chepu Ha gelHocm,
kakmo e nokasaHo Ha duzypa 2, koemo e npeg-
nocmaBka 3a BaaugHu u3Bogu u o6o6weHus.
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Cucmema 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume pecypcu

Cdepa Ha geliHOCM Ha opzaHu3ayusama
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Quzypa 2. Pasnpegesenue Ha usciegbarnume opearu3ayuu no cdepu Ha getinocm

2. Pesynamamu om u3scaegBanemo
Ha npusozkeHuemo Ha ¢ynkuuume
no ynpabaenue na uobewkume pecypcu

Ananus u npoekmupane Ha gabkHOCMU

pu aHanuza Ha gawkHocmume ce u3Bbpuw-
HBa cucmeMHo uscaegBaHe Ha cbgbpikaHue-
mo, omzoBopHocmume u B3aumogelcmBuemo
mexkgy gabkHocmume, usuckBaHusma, npegs-
BeHu koM mexHume usnbAHUMeAU. MoayueHama
uHdOpMauus om aHaAu3a Ha gabkHocmume ce
usnoa3Ba 3a: onpegeasiHe Ha nompeGHOCMUMe
om nepcoHan, nogbopa My, npeueHsBaHe, pas-
pabomBaHe Ha npozpamu u kypcoBe 3a obyue-
HUe, 3anAaWaHe Ha mpyga u nhogobpsBaHe Ha
ycroBusima Ha mpyg. OcHoBHume memogu, kou-
Mo ce npuAazam 3a ocbwecmBaBaHe Ha aHaAu3a,
ca: ankemupaHe, uHmepBioupaHe, ekcnepmHu
oueHku, npoyuBaHe Ha mexHUko-mexHOAO2UUHA-
ma, omuemHa U gpyza gokymeHmauus.

lpoekmupanemo Ha gabXkHocmume Bb3-
gelicmBa Bbpxy mMomuBauusma, npogykmuB-

Hocmma u mpygoBomo npegcmaBsaHe Ha
uoBewkume pecypcu. @opmupaHemo Ha on-
pegeneHo cbgbpkaHue Ha mpyga Ha pabomHu-
uume u caykumeaume BbB Bcuuku omgeau u
3BeHa B opeaHu3zauusma e B HenocpegcmBeHa
Bpwvska u BsaumogelcmBue ¢ peguua onepa-
muBHu dyHkuuu Ha ynpaBaeHue Ha yoBewkume
pecypcu. lMpu Hezo ce uzBbpwBa cmpykmypu-
paHe Ha omgeAHume gelUHOCMU C UeA 3ago-
BonsBaHemo Ha mexHuko-opzaHu3ayuoHHUMe
usuckBaHus Ha mpyga u ncuxodu3uoAOUUHU-
me Hyxkgu Ha pabomHuka.

BzaumoomHoweHusima ca onpegeAaswu npu
komyHukupaHemo wmexgy caykumeaume npu
U3NbAHEeHUe Ha 3agauyume. 3a ga ce ocbuiecm-
Bu npouecbm Ha npoekmupaHe ce uznoazBam
Memogume Ha: pomauus Ha gabkHocmma,
o6o2amsBaHe UAU pa3wupsBaHe Ha Cbwama,
peurkepuHz U cb3gaBaHe Ha aBmoHOMHU pa-
6OMHU 2pynu.

AelHocmma no aHaauz u npoekmupaHe Ha

gnapkHocmu ce ocbwecmBaBa B manka uacm
om 6bazapckume npegnpusmus (duzypa 3).

VkoHomuuecku aamepHamuBu, 6pod 5, 2009
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BbB Bawama ¢upma u3BbpwBa Au ce aHaau3 u npoekmupaHe Ha gabkHocmume?
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MpoueHMbM Ha op2aHuU3ayuume, koumo u3-
BbpwBam masu geuHocm, ce yBeauuaBa c yBeau-
uaBaHe 20neMUHama Ha opzaHu3auusma. Camo
37 % om mankume u 39 % om cpegHume us-
cnegBaHu dupmu usBbpwBam npoekmupaHe u
aHaAu3 Ha gAabkHocmume. B 2onemume opeaHu-
3auuu Mo3u npoueHm HapacmBa Ha 50 %. B op-
2aHuzauyuume, obekm Ha HacMoOAWOMO U3CAeg-
Bane, koumo ca ocb3HaAu HeobGxogumMocmma om
kauecmBeHo npoekmupaHe u aHaAu3z Ha gabX-
HoCcmume, Hal-uecmo u3noA3BaHuUAM Memog 3a
aHaAu3 Ha gabkHocmma e npskomo HabAalogeHue
(duzypa 4). Tol ce uznoa3Ba B 100 % om manku-
me, 71 % om cpegHume u 80 % om 2onemume
¢dupmu). Bmopusm Hal-npegnouumaH memog
3a aHanu3 e uHmepBiomo (usnonsBaH B 85 % om
mankume, 50 % om cpegHume u 40 % om 20ne-
Mume opzaHu3auuu). Hal-manko usnoasBaHume
mMemogu ca ekcnepmHama oueHka (camo 5 %
om 2oneMume bupmMu) u pabomHume gHeBHUUU.
OueBugHo npakmukama ce onupa Ha no-6bp3u-
me u onepamuBHu, Makap u He Hal-mouHume
Memogu 3a noAydaBaHe Ha uHpopMauus.

ITaanupane Ha uoBewkume pecypcu

To e HepaspuBHa uacm om Gu3HEC NAAHUpaHe-
MO Ha opzaHuzauusma. OcbuecmBaBa ce egHo-
BpemeHHO C pa3pabomBaHemo Ha ocmaHaAume
naaHoBe — mapkemuH208, npousBogcmBeH u
¢duHaHCcoB kamo 2apaHmM 3a U3NbAHEHUEMO Ha
cmpameuAama U UeAume Ha opzaHu3auusama.
MNaaHupaHemo Ha uoBewkume pecypcu Bause
nonokumenHo Bbpxy usrocmHomo pasBumue Ha
opeaHu3auusma — noBuwaBare Ha npousBogu-
meAHoCcmma Ha mpyga, nogobpsBaHe kauecm-
Bomo Ha mpygoBus »kuBom, ocuzypsaBaHe agan-
muBHocm Ha uoBewkume pecypcu, HamansBaHe
Ha mekyuecmBomo.

Kozamo ce naaHUpam npoMeHU UAU 3HauUMeAHU
uHBecmuuuu B opzaHu3zauusama, npomeHAauBama
BeauuuHa ,uoBewku pecypcu” He 6uBa ga ce
omxBbpAs uAu ga ce omuuma, caeg kamo ca Bze-

Cucmema 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume pecypcu

mu Bcuuku peweHuUs — MEXHOAOUUHU, Op2aHu-
3aUUOHHU, ¢duHaHcoBu. KoHuenuusma ,uoBewku
pecypcu” mpsbBa ga npucbcmBa B npozHo3ume,
naaHoBeme u npozpamume. Ta3u koHuenuus Ha
NnAaHuUpaHe Ha uyoBewkume pecypcu ce pa3bupa
kamo koopguHupaHo usro om Memoguuecku
gelcmBus 3a paspabomBaHe U npunazaHe Ha
cucmemMa om naaHoBe u npozpamu 3a ycbBbp-
weHcmBaHe u pa3Bumue Ha yoBewkume pecyp-
cu B coomBemcmBue ¢ nAaHupaHume npomeHu B
opzaHu3auusma, BkatouumenHo u kpusa.

MNaaHoBeme 3a uoBewkume pecypcu ca BaxkeH
ynpaBaeHcku uHcmpymeHm 3a Bb3gelicmBue u
nogeomoBka Ha opeaHu3auusma 3a Obgewu
npomeHu. Te npegomBpamsBam HeobocHoBa-
HUA pa3xog Ha cpegcmBa B cayual Ha geduuyum
UAU usauwbk Ha uoBewku pecypcu, mbl kamo
ce GanaHcupa MbPCEHEMO U NPegAazaHemo Ha
mpyg B opzaHuzauvusma u no makbB HauuH ce
onmumusupa usnoasBaHemo Ha cnocobHocmu-
me Ha xopama. Bbnpeku Heocnopumama Bax-
HOCM Ha ma3su geliHocm obaue egBa 9 % om
mankume, 21 % om cpegHume u 34 % om
20A€MUume npegnpusmus nAaHupam udoBew-
kume cu pecypcu upe3 obocobeHa geliHocm u
cbnbmcmBawume A UHCMpPyMeHMU.

Habupane u nog6op Ha uoBewku pecypcu

HabupaHemo u nogbopbm kamo npouecu ca
cBbp3aHu ¢ ycmaHoBaBaHemo Ha Bb3amodkHO Hau-
nogxogsuiume kaHgugamu 3a onpegeaeHume
pabomHu nosuuuu (gabkHocmu). Mpu Habupa-
Hemo ce onpegeasm u3suckBaHusma kem kaHgu-
gamume B mscHa B3aumoBpb3ka ¢ npoduna Ha
gnbkHocmma. B nocregHumMe 20guHU ce U3NoA3-
Ba , komnemeHmHocmHusmM Mogen” 3a dpukcupa-
He Ha Habopa om u3uckBaHus. Ha ma3u ocHoBa
ce pa3pabomBam u o6sBume 3a BakaHmuume
gabkHoCcmu, HanpaBeHu npodecuoHanHo, m.e.
ga ocuzypam npuBauuaHemo Ha kaHgugamu,
omzoBapsawu Ha npodura Ha usuckBaHusma Ha
gnbkHocmume.

NkoHomuuecku aamepHamuBu, 6pol 5, 2009
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Cnopeg pecnoHgeHMumMe Ha HacMoAWEemMO U3-
cnegBaHe Hal-wupoko usnoa3BaHusm uzmounHuk
3a HabupaHe Ha nepcoHan e o6sBama B meguu-
me (npu 62 % om mankume, 75 % om cpegHu-
me u 85 % om 20aemMume opzaHu3auuu). Caeg-
Bawusam Hau-u3noa3BaH usmouHuk 3a HabupaHe
ca e-6opcume (44 % om mankume, 47 % om
cpegHume u 65 % om 20AeMuMe op2aHuU3auuU).
BbmpewHomo HabupaHe e no-uecma npakmuka
npu cpegHume (42 %) u 2onemume opzaHuU3auuU
(40 %), omkoakomo npu maakume opzaHu3auuu
(31 % ). MpuuuHama 3a moBa e, ue 2oneMume
opeaHu3auuu pasnonazam obekmuBHo ¢ noBeue
u no-komnemeHmHu caykumenu, koumo mozam
ga 3aemam oBakaHmeHama gabxkHocm (ocobeHo
ako e meHugikbpcka). Hat-manko usznoasBanume
U3MOYHUUU 3a HabupaHe ca ycmHomo pekaamu-
paHe (0 % om 2onemMume dupmMu 20 uznoa3Bam)
u AoBuume Ha 2naBu (0 % om mankume, 8 %
om cpegHume u 7 % om 2oneMume).

Creg noayyaBaHemo Ha Heobxogumume goky-
mMeHmu om kaHgugamume, 3anouBa npouecbm
Ha nog6op. MpodecuoHarHusM nogbop npeg-
NoAaza yuacmuemo Ha cneuuaaucmu no Habupa-
He u nogbop, a npu omcbcmBue — non3BaHemo
Ha aymcopcuHz. Pa3bupaHemo 3a npouegypama
Ha nogbop 3aBucu om komnemeHmHocmMmMa Ha
ydyacmHuuume B Hes u usuckBaHusma Ha gabXk-
Hocmume. [NpodecuoHarHusm nogbop BkatouBa
Habop om Memogu 3a npoBepka Ha komnemer-
uuume Ha kaHgugamume Ha pasAudHU emanu C
nogxogawa cucmema 3a oueHka u onpegeasHe
Ha Bceku eman Ha pelmuHza Ha kaHgugamu-
me. Ta3u cucmema Ha npoBepka u ouerka gaBa
BvamorkHocm 3a npugBukBaHe Ha kaHgugamu c
Bucok pelimuHz kbm caegBautume emanu u om-
nagaHe Ha gpyau c Hucbk pelmunz. Mpu npo-
dbecuoHanHo pa3pabomeHa cucmemMa Ha oueHka
pelmuHzbm ugeHmuduuupa npumexkaHuemo
Ha onpegeneHume komnemeHUUU UAU MAXHOMO

KakBu memogu 3a nog6op usnonsBame? *
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Quezypa 5. Vsnoasbanu memogu 3a nogbop na uobewkume pecypcu




Cmamuu

omcbcmBue. lNpemuHaBaHemo npe3 onpegene-
HU emanu B npouegypama 3a nogbop ockbnsaBa
npoueca, HO msa e 2apaHM 3a HamanaBaHe Ha
pucka npu nogbopa Ha kaHgugamu, HeomzoBa-
pAwu Ha npoduna ,,2ogHocm” (npu cpaBHsBaHe
Ha npoduaa ,usuckBaHua” c npoduna ,,cnocob-
Hocmu™).

Hal-uecmo u3noa3BaHume memogu 3a nogbop
Ha uoBewku pecypcu B Gbreapckama npakmuka
ca uHmepBiomo u mecmoBeme (duzypa 5).

VHmepBio ce usnon3Ba B 87 % om mankume,
92 % om cpegHume u 100 % om 2onemume
opeaHu3zauuu. TecmoBe npuaazam 31 % om
mankume, 39 % om cpegHume u 32 % om 20-
AEMUMeE opaHuzauuu. B 22 % om cpegHume
opzaHu3auuu om chepama Ha ycayume, 33 %
om cdhepama Ha koHcyamanmckama gediHocm u
100 % om chepama Ha UT BusHeca ce npunaza
U Memogbm Ha npenopbkume npu nogbopa Ha
nepcoHan. Camo B 7 % om 2onemume npegnpu-
fAmus 3a nogbop Ha nepcoHan ce u3noa3Ba pe-
waBaHe Ha kasycu (B 33 % om dupmume B cde-

pama Ha mbp2oBusma u gucmpubyuusma u B

Cucmema 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume pecypcu

17 % om chepama Ha mpaHcnopma u komyHu-
kauuume). Memogbm , LlenmpoBe 3a oueHka”
He ce u3non3Ba B HUMoO egHo om u3cregBaHume
npegnpusmus, koemo e B nbaeH koHmpacm cbce
cBemoBHume meHgeHuuu B chepama Ha YYP.
O6scHeHue Ha mo3u dakm e npakmuueckama
AUNCA Ha NOgoBHU cneyuaausupaHu ueHmpoBe,
koumo pasnonazam cbc cbomBemHa memoguka
u ekcnepmeH cbcmaB.

B cwBpemeHHume opzaHusauuu gedHocmma no
HabupaHemo u nogbopa 3aBvpwBa ¢ BbrBexkga-
Hemo Ha Ha3HaueHume kaHgugamu B opzaHu3a-
uusma. 3a ueama ce papabomBam B omgena no
ynpaBaeHue Ha uoBewkume pecypcu (YYP) npo-
2pamu 3a moBa BuBexkgaHe. OpueHmauusma Ha
pabomHama no3uuus yaecHaBa aganmupaHemo
Ha Bceku HoBonocmbnua caykumen, noBuwaBa
aHzakupaHocmma My kbm opzaHu3auusma u Cb-
gedcmBa 3a U3NbAHEHUE Ha Op2aHU3aUUOHHUME
ueau. AocmolHomo npuemaHe B ekuna, pass-
cHaBaHemo Ha Bcuuku acnekmu om HezoBama
gelHocm, HauuHbm Ha komyHukupaHe, Ha oue-
HABaHe, Ha pa3Bumue ca cbwecmBeHu 3a Hez20-
Bama paboma.

BbB Bawama opzaHu3ayus u3BbpwBa Au ce npeueHsaBare Ha uoBewkume pecypcu?
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Cmamuu

[IpeuensBane Ha voBewkume pecypcu

Ta3u geuHocm uzpae pewaBawa poas B op-
2aHuU3auuama 3a obocHoBaBaHe Ha nepcoHan-
Hume peweHus, cBbp3aHu ¢ gBukeHuemo Ha
uoBewkume pecypcu — npemecmBaxe, no-
BuwaBare, noHwkaBaHe, yBoaHeHue, gude-
peHuUpaHe UAU NPOMsAHA Ha cucmemama Ha
Bb3HazparkgeHue, Ha obyueHue, Ha kapuepHo
pa3Bumue, Ha momuBauus. lMpeueHsaBaHemo
Ha uoBewkume pecypcu e cmpykmypupaH u
HopMamuBHO pezaameHmupaH npouec, koul-
mo ce ocHoBaBa Ha cneuuanHo pa3pabomeHa
cucmema 3a oueHka.

Bcaka opeaHusauus ce cbobpassnBa cbC cne-
UUGUUHU npuHUunu, npaBuaa, u3uckBaHus
U npouegypu 3a oueHsBaHe Ha pabomHo-
mo npegcmaBsHe npu pa3pabomBaHemo Ha
cucmemama 3a npeueHsaBaHe Ha uoBewku-
me pecypcu. B masu cucmema ca ompaseHu
cmuabm Ha pbkoBogcmBo, cmpamezusma u
noaumukama npu ynpaBaeHue Ha uoBewkume

pecypcu, UeHHOCMU U HopMu Ha dupmeHama
kyamypa.

B Hag 70 % om Bcuuku u3scregBaHu opea-
Huzauuu ce u3BvpwBa npeueHaABaHe Ha uo-
Bewkume pecypcu (dpuzypa 6). B 2onemume
opz2aHu3auuu HedbopmarHomo npeueHsaBaHe
Ha nepcoHana e camo 3 %. lNpeueHaBaHe He
ce usBvpwBa B 20neMume oOp2aHu3auvuu om
cbepama Ha nybAauuHama agMuHucmpauus
(50 %) u npousBogcmBomo (40 %).

Mpu Haauuue Ha cucmema 3a npeueHaABaHe
Hau-uecmo mo ce u3BspwBa om npekus pb-
koBogumen (B 100 % om mankume, 87 %
om cpegHume u 96 % om 20AemMume Op2aHu-
3auuu) (duzypa 7). OcBen om npekus pvko-
Bogumen B mankume opzaHu3auuu npeueHs-
Banemo ce u3BbpwBa u om kauenmu (11 %)
u koneau (11 %), kamo oueHsaBaHemo om
koneau ce usnoa3Ba Hal-mHo20 BbB dupmume
om cdepama Ha npousBogcmBomo (50 %) u
mbpzoBusma u gucmpubyuusama (50 %).

Mpu HaAuuue Ha cucmema 3a oueHsaBaHe kol 20 u3BbpwBa?
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Queypa 7. Cybekmu na npeyenabanemo Ha uwoBewkume pecypcu
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Cmamuu

B 8 % om cpegHume u 4 % om 2oaemume
op2aHu3auuu ce usnoa3Bam u camooueHkama,
u oueHkama om cmpaHa Ha noguuHeHume. B
13 % om cpegHume u 8 % om 2o0nemume
npegnpusmusa oueHaBaHemo ce u3BbpwBa
om omgen ,YoBewku pecypcu”. B HUmMo egHa
om uscaregBaHume opzaHu3zauuu npeueHsBa-
Hemo He ce u3BbpwBa om komumemu.

Mpu npodecuoHarHo paszpabomeHa cucme-
Ma 3a oueHka BuHa2u ce omuyumam onpe-
geneHu npobaemu u 2pewku om opzaHu3a-
UUOHEeH, UHpopmauuoHeH, memoguuecku u
ynpaBaerncku xapakmep. [NpeogoasBaHemo
um e Bwv3mokHo, kamo ce BwvBege cucme-
Ma 3a oueHka Ha Bcuuku, BkawuumeaHo u
Ha MeHUgXkMbHMa Ha opzaHu3auusma. ToBa
ce noguepmaBa om peguuama npoBegeHu
couuonouuecku u ncuxonozuuecku uscaeg-
BaHua B nocregHume 20guHu. lNpomeHsa ce
Haznacama kbm o6ekma Ha ouenkama, mbp-
cam ce memogume 3a ouerka, gudepeHuu-
pauu pasauduemo u HezoBomo nogobaBa-
wo oueHaBaHe B mpygoBomo npegcmaBsaHe
Ha udnbAHUMeAume, koumo ce ompa3saBam
no-Hamambk BbB Bbv3HazparkgeHuemo, oby-
ueHuemo u kapuepama um.

Cucmema 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume pecypcu

YnpaBaenue Ha Bp3naepakgenusma

YnpaBreHuemo Ha Bb3HazpakgeHusma Bausie
Bbpxy mMomuBauusma Ha uoBewkume pecypcu
om ukoHomuuecka u ncuxonozuuecka 2negHa
mouka. Bb3HazpakgeHusma ce acouuupam CbC
COUUaAHUs cmamyc, aBmopumem u Nnpu3HaHue.
Ype3 ynpaBaeHue Ha Bb3HazparkgeHusma ce om-
pazsaBa dunocodusma Ha pvkoBogcmBomo Ha
Op2aHu3auusama No OMHoweHuUe Ha NpuBAuvaHe-
mo, 3agbpkaHemo u momuBupaHemo Ha uoBew-
kume pecypcu. ToBa o3HauaBa, ue cucmemume
Ha 3anAawaHe cregBa ga ocuzypaBam  kowky-
peHmMHu, Ho u paBHocmoUHU HuBa Ha 3anAaulaHe
B gageH GpaHw, ompacba, npodecus.

YnpaBaeHuemo Ha Bb3HazpakgeHusima BkarouBa
paspabomBaHe, BHegpsBaHe u noggbpkaHe Ha
cucmemMume 3a NAPUYHU U HENAPUYHU nAauwia-
Hus, koumo Bw3gelicmBam Bbpxy nogobpsBaHe
kauecmBomo Ha U3NbAHEHUE Ha Op2aHU3aUUOH-
Hume ueAau. To ce 3amygHaBa nopagu npomu-
BopeuuBume uHmepecu Ha pabomogameaume u
HaemHume pabomHuuu, Mexkgy pabomogamenu-
me u cuHgukanHume opzaHu3auyuu, npaBunama
U O2paHUYeHUsmMa, HaAazaHu om mpygoBomo
3akoHogamencmBo B cmpaHama, dakmopume,

BbB Bawama opeaHusauus paspabomeHa AU e 6OHyCHa cucmema
3a MomuBupaHe Ha caykumeaume?
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Quzypa 8. Ilpuroskenue na borycnama cucmema npu ynpabrenue Ha Bv3nazpatigeruama
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Cmamuu

Bausiewu Bobpxy Bb3HazpakgeHusma 3a gageH
OMPachA.

B 69 % om mankume, 50 % om cpegHume u
48 % om 2onemMume uscregBaHu opaHu3auuu
pabomHama 3anAama ce onpegens Ha bupmeHo
HuBo, konekmuBHo mpygoBo gozoBapsHe uma
camo B cpegHume (17 %) u 20nemume komna-
Huu (15 %).

Haul-nonyaspHuam memog 3a momuBupaHe Ha
caykumeaume e upes GoHycu, koumo me no-
ayvaBam cpewy gobpe cBbpweHama paboma
(duzypa 8). boHycHusm nakem He e camoueneH
UHCMpPYMeHmM, a yacm om obwama nhpozpama
3a Bb3HazpakgeHue, momuBauus u 3agbprkaHe
Ha capkumeaume B komnaHnusma. Muozo e Ba-
*Ho caypkumeaume ga pasbupam u oueHsBam
uHBecmuuuume, koumo pabomogamersm npa-
Bu 3a msx, kakmo u HauuHa Ha msaxHomo ko-
MyHukupaHe. BoHycHama cucmema mpsab6Ba ga
noggbpika banaHca B UepapxuuHama cmpykmypa
Ha opzaHu3zauusama. Bce noBeue komnaHuu ce
cbobpazsBam ¢ meHgeHuussmMa, ue caykumenu-
me npegnoyumam HenapuyHu CMuUMyAUu npeg
MamepuanHu Bb3HazpaskgeHus. T.Hap. GoHycu ca
cBbp3aHu kakmo ¢ momuBauusma u npodecuo-
HanHomo pasBumue, maka u ¢ noggbpkaHemo
Ha GanaHca mexkgy pabomama u AuuHus skuBom.
OcBeH duHaHcoBume 6oHycu (npemuu, pasnpe-
gensHU Mexkgy caypkumeaume npe3 onpegeneH
nepuog om Bpewme), gpyau obuualiHu HeNapuuHU
cmumyau ca cBbp3aHu ¢ 2puwkama 3a 3gpaBemo
u nomowma npu omarekgaHe Ha geme. [lpes
nocAegHUME 20gUHU CE 3aAa2a MHO20 U Ha pabo-
mama om pascmosHue.

MpaBu BneuamaeHue, ue B MHO20 20AAM nNpO-
ueHm om uscaegBaHume opzaHu3auuu e paspa-
6omeHa 60OHycHa cucmema 3a mMomuBupaHe Ha
caykumeaume — 8 75 % om mankume u cpeg-
Hume npegnpuamusa u B8 70 % om 2oaemume.
BoHycHama cucmema 2apaHmupa, ue caykume-
aume, koumo usnbAHsBam kauecmBeHo cBoume
3agbikeHus, we noaydam no-Bucoko 3anaauwiaHe

u noBeue HemoHemapHu npugobuBku, u obpam-
HOMO.

OmgeaHume geliHocmu no ynpaBaeHue Ha Bb3-
HazpakgeHusmMa ca mAcHO cBbp3aHu C ocmaHa-
Aume geuHocmu B cucmemama Ha ynpaBaeHue
Ha uoBewkume pecypcu — C aHaAu3a Ha gabX-
Hocmume (ocHoBHUMe kpumepuu npu Gpopmu-
paHe Ha pabomHama 3anaama ca CbgbpykaHue-
mo Ha gabkHocmma), nogbopa u obyueHuemo
(onpegensuwiu kBanudukauusma Ha usnbAHUMEAS
u paBHuwemo Ha HezoBomo mpygoBo npegcma-
BsHe), npeueHaBaHemo U peweHusima 3a npo-
MsHa Ha Bb3HazpakgeHuemo, 3a obyueHue, 3a
noBuwBaHe B gabkHocm, 3a MomuBauus.

O6yuenue Ha uoBewkume pecypcu

ObyueHuemo e cmpameauuecka ¢yHkuua Ha
ynpaBaeHuemo Ha uoBewkume pecypcu. To e B
HenocpegcmBeHa Bpb3ka ¢ pacmexka u kowky-
peHmocnoco6HoCcMmMa u 06ycAaBs npodecuoHan-
Homo pa3Bumue u u3spacmBaHe Ha nepcoHana.
NHBecmupanemo B obyueHuemo e paBHO3Hau-
HO Ha uHBecmupaHe B npuopumemHocmma u
ycmoUuyuBomo pas3Bumue Ha opzaHu3auuume u
mexHume yoBewku pecypcu.

B ycroBusma Ha HenpekbcHamu mexHoAO2UU-
HU U mexHuuecku npomeHu, koHkypeHuus, UH-
mepHauuoHaAu3auus Ha ukoHomukama, kpusu
ycnaBam me3u opzaHu3auuu, koumo peazupam
U Hal-6bp3o ce aganmupam keM guHamukama
Ha cpegama. BwBedkgaHemo Ha HenpekbcHamo
obyueHue B opeaHusauusma noBuwaBa komne-
meHmMHocmma Ha uyoBewkume pecypcu, momu-
Bupa kem no-Bucoko kauecmBo Ha paboma u
cbgelicmBa 3a GanaHC Ha Op2aHu3auUoOHHUME U
AUYHU UHMepecu. Ypes HoBume 3HaHuA, ymeHus
U Haz2nacu ce noBuwaBa ueHama Ha mpyga Ha
usnNbAHUMEAUME U ce ynecHaBa msxHama agan-
mauus npu HoBume ycroBus Ha mpyg. OGyue-
Huemo Ha uoBewkume pecypcu e ocHoBama 3a
pa3Bumuemo Ha kapuepama um. LleHHocmHama



Cmamuu

cucmemMa Ha cbBpemenHume uoBewku pecypcu
e o6Bbp3aHa ¢ pa3Bumue, ycbBbpuwieHcmBaHe u
cebepeanuszauus. Bcako obyueHue momuBupa
cykumenume 3a caegBawomo, kozamo e o6es-
neueHa npomMsHa B gpyaume eaemMeHmMU Ha cuc-
memMama 3a ynpaBaeHue Ha uoBewkume pecyp-
cu — Bb3HazpakgeHue, npomouus, mpaHcoep,
paboma B ekunu.

B uscregBanume opzaHusauuu (dbuzypa 9)
nompe6Hocmume om 06yueHue Hal-uecmo
ce onpegenam om npekus pvkoBogumen — B
63 % om mankume, 83 % om cpegHume u
70 % om zonemume dupmu. B opzaHusauu-
ume, B koumo cbwecmByBa omgen ,YoBewku
pecypcu”, Heobxogumocmma om obyueHue ce
onpegeAs om cneuuaAucmu om mo3u omgea —
me ca gobpe 3ano3Hamu c BbamokHocmume
Ha caykumeaume, me onpegeasm gelcmBu-
meAHume Hykgu om npomsaHa B 3HaHUAMa,
yMeHUAmMa U Hazaacume Ha xopama. B okono
1/4 om Bcuuku uscaegBaHu opeaHu3auuu He ce
u3BvpwBa obyueHue.

O6yueHuemo uma edbekm B Hakonko nocoku. Om
egHa cmpaHa, noggbpxka Heobxogumomo HuBo
Ha kBaaudukauus u cbomBemHo Ha kauecmBomo

Cucmema 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume pecypcu

Ha pabomama. Kozamo ce npoBekga pegoBHo,
caykumeaume onpecHaBam no3HaHUsMa cu U cu
npunoMHAmM Hsakou noae3Hu npakmuku. Taka me
obpbwam noBeue BHuMaHue Ha CbwecmBeHu-
me gemaliau B pabomama u pesyamamume om
Hes ce 3ana3Bam Ha Heobxogumomo HuBo. Om
gpy2a cmpaHa, obyueHuemo Hagzpaxkga npugo-
6umume go MOMeHMa No3HaHus u onum, noBu-
waBa momuBauusma Ha caykumeaume u Bogu
go HamandBaHe Ha mekyuecmBomo. Kamo usno
caykumeaume ce uyBcmBam ygoBaemBopeHu om
pa3Bumuemo cu.

B meopusma u npakmukama cbwecmByBam
MHO20 U Pa3AUYHU Memogu 3a obyueHue Ha
uoBewkume pecypcu — 6e3 npekbcBaHe Ha pa-
6omama (Ha uAuU U3BbH pabomHOMO MACMO), C
npekbcBaHe Ha pabomama.

Hal-uecmo uznonsBaHume mMemogu 3a obyueHue
cnopeg pecnoHgeHMume Ha u3lcregBaHemo ca:
HacmaBHuuecmBomo, uHcmpykmaskem, aekuuu-
me, kypcoBeme u cemuHapume (¢buzypa 10). B
80 % om u3zcnegBaHume 2onemu dupmu, 61 %
om cpegHume u 54 % om mankume dupmu ce
op2aHu3upam pasauuHu kypcoBe u cemuHapu 3a
obyueHue Ha yoBewkume pecypcu.

BbB Bawama opzaHuzauus kol onpegeas nompebHocmume om obydeHue?

loneMuHa Ha ¢upmama
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Quzypa 9. Cybekmu ma cucmemama 3a cucmemamuyro obyuenue Ha uoBewkume pecypcu
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Cmamuu

EdekmuBHocmma Ha npuemume peweHus
3a obyueHue Ha uoBewkume pecypcu 3aBucu
kakmo om go6pomo no3HaBaHe Ha ocobeHo-
cmume Ha opeaHu3auusma, maka u om Bu-
cokus npodecuoHaAusbM Ha MeHugxXbpume,
koumo ymeno npusazam cbBpemeHHUme me-
mogu 3a obyueHue. TeHgeHuusama 3a pasBu-
mue Ha komnemeHuuume B opzaHu3zayusma
Ha yoBewkume pecypcu, a cbwo maka u yBe-
AuvaBawama ce nompebHOCM OM MEXHOAO-
2UUHU ymeHus Ha Bucoko HuBo nokasBam, ue
noBeue om Bcsakoza opzaHuszauuume ce HyX-
gasm om obyueHue u pa3Bumue Ha mexHume

pecypcu.

YnpaBaenue Ha kapuepama

Kapuepama e uHguBugyanHo paszbupaHe, noc-
AegBaHo om no3uuuu u onpegeneHo noBegeHue,
cBbpsaHu ¢ mpygoBama gelHocm Ha voBewka-
ma AuyHocm. Ta e caokeH, npogbrkumeneH u
MHO2000pa3eH npouec Ha pbkoBogeHe Ha Auu-
Hocmma. Ycnexem B kapuepHomo pasBumue ce
cBbp3Ba ¢ napume, Baacmma, gocmbna go UH-
dopmauus, BrusHuemo Bbpxy onpegeneHa 2pyna
NOgUUHEHU.

OpzaHusauuume U MeHUgkMbHMbM uecmo ca
cknoHHu ga Bb3npuemam kapuepama kamo ec-

KakBu memogu 3a obyueHue ce usnoa3Bam B opzaHuzauusma?*

80 %

|42 %

| 45 %

loneMuHa Ha ¢upmama

54%

54 %

] 46 %

0% 10% 20% 30%

O HacmaBHuuecmBo
O Paboma B ekunu
O Pomauus

@ Apyau

40%

O E-oGyueHue
B CamoobyueHue

O O6ozamsaBaHe Ha gabkHoCcmume

50% 60 % 70% 80% 90%

O TpeHuH2u
B VHcmpykmadk
B /Aekuuu, cemuHapu

*Coopem Ha npoyenmume e nobeue om 100, msii kamo ca 6v3moxkrHu nobeue om egun omzoBopu.

Queypa 10. Memogu 3a obyuenue 8 opzanusayuume
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Cmamuu

mecmBeHo pezyaupau, ce npouec, om kolimo 6u
cegBano ga ce BbaHyBam camume caykumenu.
Ho ynpaBaeHuemo Ha kapuepama e HacoueHo
kom caykebHUs npozpec u pacmeXk Ha uoBew-
kume pecypcu B opeaHuzauusma B cbomBem-
cmBue ¢ HelHume nompebHocmu u usuckBaHus
3a epekmuBHocm, pesyxmamuocm, pasBumue u
ymBbprkgaBaHe. YnpaBreHuemo Ha kapuepama ce
pasanexkga B npakmukama B gBa acnekma: naaHu-
paHe Ha kapuepama u nAaHUpaHe Ha ycnexa. [Nha-
HupaHemo Ha kapuepama ymBbpykgaBa uspacm-
Banemo Ha caykumenume B gageHa opeaHu3zauus
B cbomBemcmBue ¢ oueHkama 3a opzaHU3aUUOH-
HUMEe nompebHOCMU, U3NbAHEHUEMO, NOMeHUU-
ana U npegnouumaHusma um. lNaaHupaHemo Ha
ycnexa ce ugeHmuduuupa C ocuzypsBaHemo Ha
npuemcmBeHocm u nogeomBkama Ha 6vgewume
MeHUgbPU U Augepu 3a npogbikaBaHe Ha »kuBo-
ma Ha gageHa opaHu3auus.

Cucmema 3a ynpaBaeHue Ha yoBewkume pecypcu

B no-zondmMama uyacm om opzaHuzavuume Cb-
wecmByBa dopmanHo naaHupaHe Ha kapuepa-
ma — B 69 % om mankume, 69 % om cpegHume
u 52 % om 20aemume npegnpusmus (duzypa
11). B opzaHuzauuume, B koumo cbwecmByBam
npozpamu 3a ynpaBaeHue Ha kapuepama, Hau-
uecmo NpuAazaHume Memogu ca obyueHuemo (B
24 % om mankume, 25 % om cpegHume u 42 %
om 20AeMUME Op2aHu3auuu) u npugobuBaHemo
Ha npakmuuecku onum (B 14 % om cpegHume u
30 % om 20nemume dupmu). MraHupaHemo Ha
kapuepama upe3 npuemcmBeHocm ce u3non3Ba
camo B cpegHume (11 %) u B 20nAeMume op2aHu-
3auuu(12 %), a koyuuHebm — camo B 2onemume
komnaHuu (8 %).

CbwHOocmMma Ha ynpaBaeHuemo Ha kapuepama
ce paskpuBa B cbuemaHuemo Ha UHmMepecume,
Oom egHa CmpaHa, Ha OMgeAHama AUYHOCM Npu

BbB Bawama opzaHu3auus npuaazam AU Ce Memogu 3a NAaHUpaHe Ha kapuepama?*
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*Coopesm Ha npoyenmume e noBeue om 100, msii kamo ca 6v3moxknu noBeue om equn omeobopu.

Queypa 11. Memogu 3a naaruparne na kapuepama
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Cmamuu

HelHama npodecuoHaAHa peaAu3auus, a om
gpy2a cmpaHa — Ha opzaHu3auusma. YcnewHo-
MO nAaHupaHe u pa3Bumue Ha kapuepama us-
uckBa u3BbpwBaHe Ha gellHOCMU Oom cmpaHa Ha
mpuma cybekma — opeaHuzauyusma u HelHOMO
pvkoBogcmBo, npekus pvkoBogumea u camus
caykumen.

OcueypsBane na 3gpaBocaoBHu u dezonacHu
ycaoBus Ha mpyg

OcuzypsBaHemo Ha BesonacHocmma u 3gpaBemo
Ha uoBewkume pecypcu B mpygoBama um geliHocm
e nocmosHHa ynpaBaeHcka ¢yHkuus, nognomagza-
wa pabomHus kanauumem, npogykmuBHocm-
ma u kauecmBomo Ha mpyga. OcuzypsBaHemo
Ha 3gpaBocroBHU u Ge3onacHu ycaoBus Ha mpyg
ompa3ssBa pa3AuuHu uHmepecu, koumo mps6Ba
ga ce cbuemaBam npu ynpaBaeHuemo Ha uoBew-
kume pecypcu. bezonacHocmma u ycroBusma Ha
mpyg ca dakmopu, Bausewu Bbpxy usrocmHama
geuHoCM Ha opzaHu3auusma. B mo3u npouec ca
aHeaxkupaHu u pvkoBogumeaume, u u3NbAHUME-
Aume, U cuHgukaAHUMe opeaHu3auuu.

AelHocmume, upe3 koumo ce ocbwecmBsaBa
masu dyHkuus, ce uspasaBam BbB:

® npuAazaHemo Ha 3akoHogameacmBomo B8
masu obaacm;

® NpuUAa2aHEMO Ha OCHOBHUME npuHUUNU 3a
ocuypsBaHe Ha 6GesnacHocm u 3gpaBe: npe-
BaHmuBHocm, uHmMezpupaHe Ha mepkume 3a
6e3onacHocm u 3gpaBe ¢ geliHocmume 3a npe-
gomBpamsBare Ha aBapuume u uHuugeHmume,
omzoBopHocmume Ha pabomogameaume ;

¢ paspabomBaHemo U NpuAazaHemo Ha uene-
HacoueHa noaumuka B ma3u obaacm;

e ocuzypsaBaHemo Ha meguuuHcko obcaykBare
Ha nepcoHana, koHmpon Bbpxy 6e3onacHocmma
B opzaHuzayuama u gp.;

® (b3gaBaHemo Ha opz2aHu no ycroBusma Ha
mpyg, koopguHupawu npoBexgaHemo Ha us-
AocmHama noaumuka B opzaHuzauusma;

e oueHaBaHemo Ha pucka u Ha ma3u ocHoBa
paspabomBaHemo Ha npozpama 3a nogobpsBa-
He ycnoBusma Ha mpyg;

e kaHgugamcmBaHemo u nhoayuaBaHemo Ha
cepmudukamu Ha cucmema 3a ynpaBaeHue Ha
3gpaBemo u 6e3onacHocmma npu paboma. o-
AfIMa uacm om mesu cmaHgapmu ca cbBmecmu-
MU CbC CmaHgapmume 3a kauecmBo om cepu-
ume 1SO 9000 u ISO 14000 c uea ga ce yaecHu
UHMez2puUpaHemMo Ha cucmemume 3a ynpaBaeHue
Ha kauecmBomo, okonHama cpega, 3gpaBocroB-
HUMe u 6e3onacHu ycaoBus Ha mpyg B eguHHa
cucmema 3a ynpaBaeHue Ha opzaHu3zauusma.

MHmeH3uBHUsIM mpaHcdep Ha Hoy-xay B cdepa-
ma Ha YYP nognomaza npoueca Ha uspaBHsaBaHe
Ha cmaHgapmume B ocuzypsaBaHe Ha 3BYT. Hag
64 % om Bcuuku uscregBaHu opeaHu3auuu, Hesa-
Bucumo om mAxHama 20AeMUHa, UMam cucmema
3a koHmpon Hag ycroBusima Ha mpyg u pasnona-
2am C U3PUYHU NPO2PamMu 3a masu gelHocm.

3akalouenue

yHkuuume 3a ynpaBaeHue Ha uoBewkume

pecypcu ca 2pynupaHu kamo cucmema u mo-
2am ga 6bgam aHaAu3upaHu ycnewHo B onpege-
AeHa koHduzypauus, npegnrokeHa om aBmopume.
Ta e cbobpaseHa ¢ mpaguuyuume u npakmukama
B 6bacapckume opeaHuzauuu. Om 2negHa mouka
Ha u3cegBaHemo Bb3npuemaHemo Ha ynpabae-
Huemo Ha uoBewkume pecypcu kamo cucmema
e npegnocmaBka ga ce obeguHsm geliHocmume
u ga ce ynpaBaaBam edekmuBHo om meHUgkb-
pa no uyoBewkume pecypcu. YoBewkume pecyp-
Cu cb3gaBam gobaBeHa cmolHOCM U MAXHOMO
agekBamno u komnemeHmHo ynpaBaeHue e npo-
6AeM Ha Beska opeaHuszauus. Pesyamamume om
uscaegBaHemo ouepmaBam AcHO npegumcmBama
Ha 20AemMume op2aHu3auuu B moBa omHoweHue:

e cucmemMama e cmpykmypupaHa no-scHo;
e cbwecmByBa dyHkuuoHaAHO paszpaHuUeHue;
e u3nomBa ce pa3HOOGPA3EH UHCMPYMEHMAPUYM.



Cmamuu

CbuwecmByBa nomeHuuaa 3a pa3Bumue Ha cuc-
memama B cpegHume u npegu Bcuuko B maa-
kume npegnpusmus, kamo ce Bzemam npegBug
O2paHuUYeHUsMa Ha pecypcume u cmpykmypume
um. TakeB nomeHuuan moke ga 6bge omkpum
B cneuuaauszauusma Ha geliHocmume, o6yueHu-
emo Ha cneuuaaucmume no YYP, onmumu3supa-
HEMO Ha pecypcume u pa3HoobpaszsaBaHemo Ha
npuAazaHume Memogu u mexHuku.
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