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Гл. ас. д-р Виолета Тончева-Златкова е преподавател в катедра „Публична 

администрация“ към Факултет „Управление и администрация“ в УНСС.    

Професионалните й интереси са в областта на институции на гражданското 

общество, гражданска активност и социална ангажираност, управление на 

нестопански организации; качество и конкурентоспособност в публичния сектор; 

доброволчество и качество на младежката работа; обучение, методи за 

преподаване, инструменти за самоуправление, валидиране на знания и умения.  

От 2019 г. до 2023 г. е член на Факултетна комисия за оценяване и 

одобряване на програмите за обучение (ФКООПО). Сертифициран вътрешен 

одитор на Системата за управление на качеството в УНСС от 2022 г. Външен 

инспектор към Национален инспекторат по образованието от 2023 г. Ръководител 

сектор „Верификация и признаване“, Дирекция „Учебна дейност“, УНСС. 

Участва активно в национални и международни проекти, свързани с 

доброволчество и социална ангажираност: „Доброволчеството като подход за 

изграждане на устойчиви университетски общности“ (ФНИ, 2022-2025), 

„Подобряване на възможностите за наемане на работа и насърчаване на 

социалната ангажираност чрез про боно“ (Boosting Employability and Empowering 

Social Engagement through Pro Bono – BEESE) (Erasmus+, 2018-2021), The House of 

Engagement and More (HOME) (Erasmus+, 2024-2026) и други. Част е от експертните 

групи по проект „The European University engaged in societal change - ENGAGE.EU” 

(2020-2027). Инициатор и организатор е на студентски доброволчески минипроекти, 

Стаж с кауза, Експо с кауза и др.  

Гл. ас. д-р Виолета Тончева-Златкова е член на Съвета за социална 

отговорност на УНСС от 2024 г.  


